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Sikkerhetsinstruksjoner

FORSIKTIG! Det er viktig at den interne klokken i iCare HOME(2)-tonometeret er oppdatert nar du giennomferer malinger.
Tidsvisningen péa klokken ma kanskje oppdateres dersom tonometeret har veert lagret uten batterier, batteriene er utladet,
eller brukeren av tonometeret har reist til en annen tidssone. | slike tilfeller anbefales det derfor & koble tonometeret til
datamaskinen ved hjelp av den medfglgende kabelen, og starte iCare EXPORT. Den interne klokken blir automatisk oppdatert
til klokkeslettet pa den tilkoblede datamaskinen.

FORSIKTIG! Kontroller at datamaskinen som kjgrer iCare EXPORT er satt til riktig dato og klokkeslett.
FORSIKTIG! Radfer deg alltid med helsepersonell fgr du endrer behandlingen.

FORSIKTIG! Ikke del brukernavn og passord til iCare CLINIC med andre brukere av programvaren.

VB BT

Innledning

21 Introduksjon til systemet
Denne brukerhandboken er rettet mot pasienter som skal bruke iCare CLINIC- og EXPORT-applikasjoner.

| dette dokumentet viser «iCare HOME(2)» til bade farste generasjons iCare HOME- og andre generasjons
HOME2-tonometere, med mindre annet er spesifikt angitt.

Instruksjoner om hvordan du bruker PATIENT2-appen, er tilgjengelig i brukerhandbgkene for PATIENT2.

iCare CLINIC er en nettleserbasert programvaretjeneste som administreres av helsepersonell, og er
beregnet pa a vise I0T-maledata. Se kapittel 4.4 for informasjon om hvordan du bruker iCare CLINIC-
tjenesten.

iCare EXPORT er en skrivebordsapplikasjon for PC-er som kjgrer et MS Windows-operativsystem. Den
er beregnet pa & laste opp 10T-resultater fra iCare HOME(2)-tonometere til databasen i iCare CLINIC-
tjenesten. iCare EXPORT kan ogsa brukes til & vise |IOT-resultatene som er lagret i et iCare HOME(2)-
tonometer, og lagre I0T-resultatene i en lokal fil. Se kapittel 4.5for informasjon om hvordan du bruker
iCare EXPORT.

iCare CLOUD er utviklet for at pasienter skal kunne opprette en privat konto for & lagre og vise
maleresultater fra iCare HOME(2). | Kom i gang-veiledningen for iCare HOME eller iCare HOME?2 i
produktpakningen finner du informasjon om hvordan du oppretter en privat konto i iCare CLOUD.
MERK: iCare HOME(2)-tonometeret kan kobles til enten iCare CLINIC eller iCare CLOUD, men ikke begge. Pasienter kan lagre
maledataene sine pa en privat konto i iCare CLOUD hvis tonometeret ikke er registrert pa helsepersonellets iCare CLINIC-konto.
iCare CLOUD-brukergrensesnittet ligner pa iCare CLINIC-brukergrensesnittet. Nar du har opprettet en
privat konto i iCare CLOUD, kan du fglge instruksjonene i «4.4 Bruk av iCare CLINIC»-kapitlet i denne
bruksanvisningen.

Denne brukerhandboken gjelder for iCare CLINIC serviceversjon 1.7.x og iCare EXPORT applikasjonsversjon
2.2.x, der x angir en endring som folge av vedlikehold. Nye versjoner av denne bruksanvisningen opprettes
ved behov.

iCare CLINIC er tiltenkt for bruk i typiske helseinstitusjoner. iCare EXPORT er tiltenkt for bruk i typiske
helseinstitusjoner eller hjiemmemiljg.

Applikasjonene medfgrer ingen uakseptabel tilleggsrisiko eller ugnskede bivirkninger, og det er ingen
kontraindikasjoner for bruk.

Sikkerhetshendelser: Alle eventuelle alvorlige hendelser knyttet til programvaren eller et tonometer

som brukes sammen med den, ma meldes til vedkommende helsemyndighet og produsenten eller
produsentens representant. Hvis du gnsker & melde fra om eventuelle feil i dette dokumentet, ber vi deg
ta kontakt via info@icare-world.com.
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2.2 Relatert dokumentasjon

Andre dokumenter knyttet til systemet er:

« Brukerhandbok for iCare PATIENT2 for Android
« Brukerhandbok iCare PATIENT?2 for iOS

- Hurtigveiledning for iCare PATIENT2 og EXPORT
+ Brukerhandbok for iCare HOME

- Pasientveiledning for iCare HOME

« Brukerhandbok for iCare HOME2

- Hurtigveiledning for iCare HOME?2

+ Startveiledning for iCare HOME2

3 Bruksomrade

Den tiltenkte bruken av programvareserien som bestar av iCare CLINIC og iCare EXPORT, er som

folger:

- iCare CLINIC er en programvare for & lagre og vise oftalmiske maledata, og for & overfare dem til
eksterne systemer og bruke dem som stgttegrunnlag for klinisk beslutningstaking.

- iCare EXPORT er en programvare for & overfgre oftalmiske maledata til iCare CLINIC eller til et eksternt
system. Den kan ogsa vise oftalmiske maledata.

Bé&de iCare CLINIC og iCare EXPORT kan brukes av bade helsepersonell og vanlige brukere.

4 Slik kommer du i gang

iCare CLINIC og iCare CLOUD brukes via en internettforbindelse. For at du skal kunne bruke iCare CLINIC,
ma helsepersonell abonnere pé iCare CLINIC. Nar helsepersonell har aktivert tilgangen til iCare CLINIC,
far du en e-post (med tittelen «Velg et passord for iCare kontoen») med informasjon om hvordan du far
tilgang til tjenesten.

Hvis leverandgren din av helsetjenester ikke abonnerer pa iCare CLINIC, kan du bruke iCare CLOUD til

& lagre og vise I0T-dataene dine. For & begynne & bruke iCare CLOUD ma du opprette en privat konto

i henhold til instruksjonene i Kom i gang-veiledningen for iCare HOME2 i produktpakningen.

MERK: Resultatet av malingene du tar med tonometeret for det er registrert i iCare CLINIC eller iCare CLOUD, vil ikke veere tilgjengelig
i iCare CLINIC eller iCare PATIENT2.

Brukerne trenger iCare EXPORT eller iCare PATIENT2 for & laste opp I0T-data til iCare CLINIC-databasen.
iCare EXPORT-installasjonsprogrammet kan lastes ned fra Hjelp-menyen pé iCare CLINIC.

Se kapittel 4 for informasjon om hvordan du installerer og starter iCare CLINIC og iCare EXPORT.
Se kapittel 4.3 for en beskrivelse av hvordan iCare-applikasjonene vanligvis brukes.

41 Installasjon og systemkrav

iCare CLINIC er en tjeneste som leveres fra en server pa internett. Det krever ikke at pasienten installerer
noe. For & installere iCare EXPORT trenger du administratorrettigheter pa datamaskinen du skal bruke.

411 Systemkrav for bruk av iCare CLINIC og iCare CLOUD

- Internettforbindelse

- Minimumskrav til nettleserversjoner: Edge (30 og nyere), Chrome (v 58 og nyere), Firefox (v 53 og nyere)
og Safari (51.7 og nyere)

4.1.2 Systemkrav og installasjon av iCare EXPORT

Minstekrav til PC for iCare EXPORT:
- x86 eller x64 1 GHz Pentium-prosessor eller tilsvarende



+ 512 MB RAM

+ 512 MB harddiskplass (dessuten 4,5 GB hvis .NET ikke allerede er installert, se trinn 1)
+ USB 2.0-tilkobling

- Display med 800 x 600 opplasning og 256 farger

- DirectX 9-kompatibelt grafikkort

« NET Framework 4.61 eller nyere

+ Operativsystem: Windows 10 eller Windows 11

- Internettforbindelse (for opplasting av resultater til iCare CLINIC)

Folg instruksjonene i trinnene nedenfor for 3 installere iCare EXPORT pa PC:
1. Dobbeltklikk pa filen iCare EXPORT Setup.exe. Det vises et vindu med en oppsettsveiviser. PC-en
gir beskjed hvis Microsofts .NET framework ikke er installert. (Fglg instruksjonene pa PC-en for &
installere .NET framework). Klikk pd Next (Neste).

5 Icare EXPORT - e

Welcome to the lcare EXPORT Setup Wizard -

The inztaller will quide vou through the steps required to install lcare EXPORT on your compuiter.

WARMIMG: Thiz computer program is protected by copyright law and international treaties.
[Inauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be progecuted to the masimum extent pozsible under the law.

Cancel < Back




2. Det vises et vindu som krever at du samtykker i lisensvilkarene. Bekreft vilkarene ved & merke av for

| agree (Jeg godtar), og klikk p& Next (Neste).

#8 Icare EXPORT - X

License Agreement [

Pleaze take a moment to read the license agreement now. [ pou accept the terms below, click |
Agree”, then "Mext". Otherwize click “Cancel”.

BDFT"WAR_E LICENSE AGREEMENT

personal use
1 PARTIES

1.1 This Software License Agreement ("Agreement”) is made
and entered into on the date specified in the electronic
order confirmation (“Effective Date™) by and between: ¥

Cancel ¢ Back

()1 Do Mat Agree

3. Det vises et vindu for & velge installasjonsmappen. Velg en mappe for & installere applikasjonen. Velg
Everyone (Alle) for 4 tillate at iCare EXPORT er synlig for alle brukere av datamaskinen. Velg Just me
(Bare meg) for & begrense bruk av applikasjonen til kun brukeren som installerer applikasjonen. Klikk

pa Next (Neste).

5 Icare EXPORT - e

Select Installation Folder [

The inztaller will install [care EXPORT to the following folder.

To inztall in thiz folder, click "Mext". To install to a different folder, enter it below ar click "Browse".

Folder:
C:A\Program Files [#86M carelcare EXPORT Browsze...

Diigk. Cost...

Install lcare EXPORT for yourself, or for anyone who uses this computer:

(®) Everyone

() Just me

Cancel ¢ Back




4. Velg a installere iCare EXPORT i skymodus eller lokal modus. | skymodus sender iCare EXPORT
maleresultatene til helsepersonell via iCare CLINIC-tjenesten. Lokal modus ma velges for &
administrere I0T-maleresultatene lokalt p& datamaskinen som brukes. Modusinnstillingen kan
endres etter at iCare EXPORT er installert.

47 iCare EXPORT - e

Mode Selection LA

The mode getting can be changed after installation via the configuration menu.

@® Cloud mode: iCare EXPORT zends the measurement results o iCare CLIMIC or iCare CLOUD.
|1 thiz mode. the iCare tonometers must be reaistered to either iCare CLIMIC or to iCare CLOUD.

® Local mode: iCare EXPORT does not gend the measurement resultz to iCare CLIMIC or iCare
CLOUD. In this mode. vou can manaade the meazurement rezultz locally on vour comouter.

¢ Back Cancel

5. Det vises et vindu for & bekrefte installasjon av iCare EXPORT. Klikk pa Next (Neste) for & starte

installasjonen.
5 Icare EXPORT — x
Confirm Installation [

The inztaller iz ready to install [care EXPORT on your compuiter.

Click "Mext" to start the inztallation.

Cancel < Back




6. Det vises et vindu som angir at installasjonen er fullfgrt. Klikk pa Close (Lukk) for & avslutte
installasjonsprosessen.

5 Icare EXPORT — X

Installation Complete [

|zare EXPORT has been succeszsfully installed.

Click "Cloge" to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates to the MET Framewark.

Cancel < Back

Du kan na ta i bruk iCare EXPORT-applikasjonen. Start applikasjonen ved & klikke pé iCare EXPORT-ikonet
pa PC-skrivebordet.

4.2 Oppstart og avslutning

Nar du skal starte iCare CLINIC, &pner du en nettleser pé paloggingssiden og logger p&d med
e-postadressen og passordet ditt (du skal tidligere ha mottatt en e-post om & angi et passord
etter at helsepersonell har aktivert tilgangen til iCare CLINIC). Fanen «Other login options» (Andre
paloggingsalternativer) er bare for helsepersonell.

iCare CLINIC \aJ

e | ® | e
i i Ial
T

A




Hvis du vil slutte & bruke iCare CLINIC og avslutte, velger du avloggingsfunksjonen fra rullegardinmenyen

som apnes gverst i hgyre hjgrne pa brukergrensesnittet.

Mo i [T [ PO ey D OO 0N Quain Ol Coerow
2 [E9E -l Wiy HOMED Gees st
icwre WOM Wb’y RO r Raowwe o
S
- GAT atiacs
e SO Mary ROMITE . Uit
2ragn B e ST o'y HOMES sttt
i 1 P e et -
W i sl [
M dence st Eatae
T e spenifi = Tatiws
E A

For & starte iCare EXPORT klikker du pa ikonet p& PC-skrivebordet.
iCare EXPORT.

lkonet opprettes under installasjonen av

I e Expom

iCare EXPORT

EBba

leasgEement lime D& (Right eye) Cuaiey (Right epe)

—
BRI |

Pleasa connéct your Ionomelsr o compiier with LISE-cabla or Biuedooth

BOF (Lefl eye) Cruality (Left eye)

l Cinar tabin |

4.3 Bruk aviCare HOME(2)-tonometeret, iCare CLINIC og iCare EXPORT sammen

Vanligvis brukes iCare HOME(2)-tonometeret og iCare CLINIC- og iCare EXPORT-applikasjonene som falger:

1. Til egenmalinger i samsvar med instruksjoner fra helsepersonell.

A

FORSIKTIG! Det er viktig at den interne klokken i iCare HOME(2)-tonometeret er oppdatert nar du maler. Tidsvisningen pa
klokken ma kanskje oppdateres dersom tonometeret har veert lagret uten batterier, batteriene er utladet, eller brukeren av

tonometeret har reist til en annen tidssone. | slike tilfeller anbefales det derfor & koble tonometeret til datamaskinen ved
hjelp av den medfalgende kabelen, og starte iCare EXPORT. Den interne klokken blir automatisk oppdatert til klokkeslettet pa

den tilkoblede datamaskinen.

10



A FORSIKTIG! Kontroller at datamaskinen som kjgrer iCare EXPORT er satt til riktig dato og klokkeslett.

2. Etter én eller flere egenmalinger av I0OT kan du bruke iCare EXPORT pa PC-en til & laste opp 10T-
resultatene fra tonometeret til iCare CLINIC- eller iCare CLOUD-databasen. Du kan laste opp
resultatene nar det matte passe deg.

3. Deretter kan du logge pa iCare CLINIC for & fa opp maleresultatene (med tillatelse fra
helsepersonell). Eller du kan logge péa iCare CLOUD med legitimasjonen du fikk da du opprettet en
privat konto.

Merk at for & laste ned maleresultater fra iCare HOME(2)-tonometeret kan du alltid velge a bruke en PC
med iCare EXPORT eller en mobil eller nettbrett med iCare PATIENT2-appen etter eget gnske.

4.4 Bruk av iCare CLINIC

Dette kapittelet beskriver bruk av iCare CLINIC. Bruk av iCare CLOUD er identisk, og instruksjonene gjelder
ogsa for bruk av private kontoer i iCare CLOUD.

4.41 Introduksjon til brukergrensesnittet pa iCare CLINIC

Pasient profile (Pasientprofil) viser din personlige informasjon, inkludert dine personlige panne- og
kinnstgtteinnstillinger. Du ma kontrollere at disse innstillingene er de samme sin dem som er dokumentert
i pasientprofilen din, for du utfarer egenmalinger. Du kan ikke endre informasjonen péa pasientprofilen selv.

ITRER LS ERET RERT SAIINE
Chard iy Litwer jutpod foisis

Bt 1t oS of Sdflmce e Fdrhod 0 thd iary HORML Donirfeie )
W B e MAREATY BT A 10 B TR P R e am
m ke ol b et v e

Listen HOME user periods (HOME-bruksperioder) viser periodene der du tidligere selv har malt IOT med
iCare HOME(2)-tonometeret.

1



Malingslisten viser malingene, enten dine egenmaélte avlesninger (angitt av enhetstypen iCare HOME(2))
eller avlesningene som er mélt av helsepersonell. IOT-malinger fra den nyeste HOME(2)-bruksperioden
vises som standard. OD betyr hgyre gye. OS betyr venstre gye.

[ | S Brvind b A —Y WY GuebtyOf  Cersrsit
(R L2 [y rape— - = Rarisis = |
P T . partace a
TP —— I HOME T4 v TR # farisie a
VAL D 100 [ T U Gess [ [ = |
1412t e ey honat #fTsdeoe [ T [=]
ozt s ey N e s o
T e ST fwirs Euitate [ = |
WAHD 1T iraes HCRAY o e B D Rariads a
e e " . Nostada [ = ]
1% B 1 e HERAL f — Goss Partuie [ = |
£

4.4.2 Deaktivering av tonometeret i iCare CLOUD

Du kan deaktivere tonometeret i iCare CLOUD. Klikk pa Devices (enheter), og klikk deretter pa Deactivate

(deaktiver). Dette avslutter den gjeldende HOME-bruksperioden og fjerner enheten fra kontoen din. Etter
deaktiveringen er det ikke lenger mulig & overfgre maleresultater til iCare CLOUD-kontoen din.

MERK! Hvis du deaktiverer enheten, fjernes tonometeret permanent fra kontoen din.

Cremien Lareai rrrrmser e | i T et e L mped Bl

Du kan fortsatt se maleresultatene og logge pa kontoen din i iCare CLOUD etter at tonometeret er
deaktivert.

4.4.3 Administrer 10T-resultater og opprett rapporter

|IOT-malinger er angitt under fanen Measurements (Malinger). OD betyr hgyre gye. OS betyr venstre gye.
De angitte malingene kan filtreres enten ved & angi Fra- og Til-datoer, eller ved & velge en HOME(2)-
bruksperiode fra rullegardinlisten Select period (Velg periode).

Kvaliteten pa malingen, som beregnet av tonometeret, vises til hgyre for den viste 10T-verdien. Nar det
star at kvaliteten er «Excellent» (Svaert god), indikerer det lav variasjon i I0OT-dataene som innhentes
av tonometeret under maling. Good (God) indikerer ganske lav variasjon blant de innhentede dataene.
Satisfactory (Tilfredsstillende) indikerer hgyere, men fortsatt akseptabel variasjon av dataene som
innhentes for I0T-verdier pa 19 mmHg eller lavere. Rejected (Avvist) indikerer at det er hgy variasjon

i de innhentede dataene, og |0T-resultatet bar ikke brukes til kliniske vurderinger.

12
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En I0T-rapport opprettes fra radene med de angitte I0T-méaledataene. Helsepersonell kan utelukke
enkeltmalinger ved & merke av i ruten «Exclude» (Utelukk) pé raden for den aktuelle malingen. For &
opprette en rapport klikker du pa knappen REPORT (Rapport). En rapport viser en graf med tidspunkt pa
x-aksen og |I0OT-malinger fra begge gyne (hvis begge ble malt) pa y-aksen.

M —

Dnisnstprrntn vt '« [-Se— ring apas S p—— E T N —,

DB FE [ —— w Isrisia [ = |
P vt s ¥ Parle = |
e HORE s ¥ Emeces Er.u..n- [ = |

4L i HOME s St W e [= |

Malingstiden og den beregnede |0T-verdien for enkeltmalinger vises ved a flytte markgren (med PC-
musen) over |OT-resultatene pa grafen. Brukeren kan zoome i grafen ved & flytte markgren over grafen
mens du trykker pa og holder nede den venstre museknappen («male» grafen). Statistikken som beskriver
dataene, avhenger av brukerens zoom, og beregnes dynamisk pa nytt for visning.

Grafens format kan endres ved hjelp av menyen Chart type (Diagramtype). Diagramtypen Line (Linje)
knytter sammen de presenterte datapunktene med direkte linjer.

T
[~ | oo
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Diagramtype Line (Linje)
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Diagramtypen Scatter (Spredning) viser datapunktene uten & knytte dem sammen med linjer.

]
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Diagramtype Scatter (Spredning)

Diagramtypen Diurnal (Dggn) posisjonerer alle IOT-datapunktene i en 24-timers x-akse. Derfor vises alle

datapunkter som méles pd samme tidspunkt pa dagen, ved samme punkt pa x-aksen. I0T-datapunktene
for hver dag er knyttet sammen med direkte linjer.
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Diagramtype Diurnal (Dagn)

Diagramtypen Diurnal Periods (Dggnperioder) posisjonerer kombinerte I0T-datapunkter i
tretimersperioder pa en 24-timers x-akse. De kombinerte datapunktene som males, viser
giennomsnittsverdien for tretimersperioden. I0T-datapunktene for hver periode er knyttet sammen med
direkte linjer. Grafen viser standardavvikene for tretimersperiodene i den valgte maleperioden.
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Diagramtype Dagnperioder

Ved & merker av i ruten Compare periods (Sammenlign perioder) nar diagramtypen Line (Linje) vises, kan
brukeren velge to underperioder fra det viste diagrammet og sammenligne periodene med hverandre for
ett gye om gangen. Underperiodene velges ved & «male» det viste diagrammet.

- L L) O R AT | AR P

Sammenlign perioder

Hvis du klikker pa knappen SHOW TABLE (Vis tabell) under grafen, &pnes en liste over alle malingene pa
grafen. Hele rapporten kan skrives ut eller lagres som en PDF-fil ved & klikke pa knappen PRINT (Skriv
ut) pa rapporten. Klikk p& knappen SHOW TABLE (Vis tabell) for & &pne og vise malingslisten under
grafen. Malingslisten viser dato og klokkeslett for malingen, enhetstype, 10T og kvaliteten pa malingen

samt pasientens stilling. Pasientens stilling kan veere Sitting (sittende), Supine (liggende) eller Reclined
(tilbakelent).

Scaa. ¢ vy = L LS A2 gty ity 00 SR e iy &5 LA
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4.5 Bruk av iCare EXPORT til & laste opp 10T-resultater fra iCare HOME og iCare
HOME2-tonometeret

Nar du har gjort noen malinger, utfgrer du felgende trinn:

1. Koble iCare HOME- eller HOME2-tonometeret til PC-en med en USB-kabel (HOME) eller
tradlgsfunksjonaliteten (HOME2, se kapittel 4.51). iCare EXPORT starter opp nar tonometeret er
koblet til.

2. Hvis det dpnes et popup-vindu som ber om iCare-paloggingsinformasjon, skriver du inn
brukernavnet og passordet eller sikkerhetskoden du har fatt tildelt.

3. Hvis opplastingen er vellykket, bekreftes dette i iCare EXPORT med meldingen Measurements
saved! (Malingene er lagret)

MERK! Som standard laster iCare EXPORT maleresultatene opp til iCare CLINIC. iCare EXPORT sender ikke resultatene til iCare

CLINIC i lokal modus. Modusen kan angis via konfigurasjonsmenyen nederst til hayre pé brukergrensesnittet.
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o200 1EMBM00Z W
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iCare EXPORT viser de opplastede resultatene i kronologisk rekkefglge. Resultatene kan lagres til en
lokal CSV-fil ved & klikke pa knappen Save CSV (Lagre CSV). Resultatene vedlegges valgte CSV-fil hvis en
eksisterende CSV-fil er valgt.

Hvis en lokal kopi av lokalt lagrede resultater er lagret tidligere, kan denne dpnes ved a klikke pa knappen
Open CSV (Apne CSV) og velge navnet pa filen resultatene opprinnelig ble lagret i.

Resultatene kan ogsé lagres i PDF-format ved & klikke pa knappen Create report (Opprett rapport). Fyll
ut pasientnavn og pasient-1D. Rapporten inneholder maletid, I0T-resultater og kvaliteten pa malingen
for bade hayre og venstre gye, posisjonen malingen ble foretatt i, samt informasjon om den aktuelle
tonometermodellen.

Som standard fjernes alle resultater som er lastet opp til iCare CLINIC- eller iCare CLOUD-databasen fra
minnet til iCare HOME- eller HOME2-tonometeret. Klikk pa linken LOG IN (Logg inn) gverst pa hgyre side
for & logge pé iCare CLINIC (hvis det er aktivert av helsepersonell) for & vise hele méleresultathistorikken.

Resultater lastes ikke opp til iCare CLINIC- eller iCare CLOUD-databasen hvis det benyttede iCare HOME-
eller HOME2-tonometeret ikke tilhgrer enhetsflaten til helsepersonell eller Local mode (Lokal modus)

er angitt i iCare EXPORT. | disse tilfellene kan resultatene i minnet pa det tilkoblede iCare HOME- eller
HOME(2)-tonometeret fjernes ved & klikke p& knappen Clear device memory (Tom enhetsminnet) og
bekrefte fjerningen.
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iCare EXPORT kan ogséa brukes i hgykontrastmodus. Sett datamaskinen i hgykontrastmodus via
datamaskininnstillingene.

4.5.1 Tilkobling av et iCare HOME2-tonometer med Bluetooth til iCare EXPORT

iCare HOME2-tonometeret har en funksjon for tradlas overfgring av resultater til iCare EXPORT og videre til
iCare CLINIC eller iCare CLOUD. iCare HOME2-tonometeret méa pares med datamaskinen som kjgrer iCare
EXPORT, for & kunne overfgre resultatene. Slik parer du enhetene

1. Kontroller at du har Bluetooth aktivert pa datamaskinen.
2. Start paringen fra HOME2-tonometeret som beskrevet i brukerhandboken for tonometeret.

3. Velg tonometeret fra rullegardinmenyen i iCare EXPORT basert pa serienummeret vist pa
tonometeret. Serienummeret til enheter som ikke er paret, er nedtonet og vist i kursiv.

4. Oppgi PIN-koden som vises pd HOME2-tonometeret.

5. Det valgte HOME2-tonometeret aktiverer tilkoblingen til iCare EXPORT.
MERK! Hvis det apnes et popup-vindu som ber om iCare-paloggingsinformasjon, skriver du inn brukernavnet og passordet eller
sikkerhetskoden du har fatt tildelt.
Nar tonometeret er sammenkoblet med iCare EXPORT, kan tonometeret kobles fra iCare EXPORT ved &
velge et annet tonometer, eller ved & velge Select BT Device (Velg BT-enhet) fra menyen. Et tonometer
som er paret med iCare EXPORT, kobles til iCare EXPORT ved & velge det fra menyen BT Device (BT-enhet).
Du kan oppheve paringen mellom tonometerenheten og iCare EXPORT og den benyttede datamaskinen
ved a klikke pa symbolet til hgyre for enhetens serienummer.

Tonometeret og iCare EXPORT trenger bare & pares sammen én gang. Neste gang et HOME2-tonometer
skal kobles til iCare EXPORT, mé du kontrollere at tonometeret er slatt pa og at Bluetooth er aktivert i
enheten, og velge enheten fra rullegardinmenyen. Nar Bluetooth-funksjonalitet er aktivert i tonometeret og
det finnes en paring med iCare EXPORT, viser tonometerets Bluetooth-meny en firesifret identifikator, f.eks.
825D. Denne identifikatoren vises ogséa i iCare EXPORT som tonometeret er paret med, som vist pa bildet
nedenfor.

5 Vedlikehold og oppdateringer

iCare CLINIC og iCare CLOUD oppdateres automatisk av Icare Finland Oy. Dette krever ingen handling fra
brukeren.

Den nyeste versjonen av iCare EXPORT installasjonsprogramfil kan lastes ned fra menyen Help (Hjelp) pa
iCare CLINIC.

Kunden anbefales & alltid kontrollere den digitale signaturen til iCare EXPORT far installasjon.

6 Avvikling

iCare EXPORT kan avinstalleres nar som helst uten tap av data.

7 Feilsgking

Nar jeg apner CSV-knappen i iCare EXPORT, apnes ikke filen i forventet applikasjon. Applikasjonen
som brukes til & &pne en fil, defineres i innstillingene for PC-ens operativsystem. | MS Windows 10 defineres
standardapplikasjonene under Innstillinger / System / Standardapper / Velg standardapper etter filtype.

Du har lastet opp 10T-maleresultatene til iCare CLINIC, men de vises ikke under pasientregisteret.
Mulige arsaker er fglgende:
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a) Helsepersonell har ikke registrert iCare HOME(2)-enheten for din bruk. Kontakt helsepersonell for
& bekrefte at iCare HOME(2)-enheten din er registrert pa deg.

b) Klokkeslettet i tonometerets klokke er ikke riktig, for eksempel fordi tonometeret har veert lagret
en stund uten batterier eller p& grunn av endring i tidssone. iCare CLINIC-programvaren kunne
ikke vise resultatene riktig i I0T-journalen din. Kontakt helsepersonell for hjelp.

Resultatene som lastes fra et iCare HOME(2)-tonometer, vises ikke i iCare CLINIC. Kontroller at du har
angitt skymodus i iCare EXPORT. Koble tonometeret til iCare EXPORT igjen.

8 Symboler
I Produsent
CE-merke

Ce€
MD

@ Se brukerhandboken

9 Vedlegg 1 Teknisk beskrivelse

iCare CLINIC-tjenesten tilbys fra internettservere som bruker en nettleser. TSL i TCP-port 443 brukes til
a kryptere datatilkoblingene. For riktig bruk av iCare CLINIC ma brukerens nettverksmiljg tillate at nettleserne
far tilgang til internett. Uten internettilgang er alle funksjonene i iCare CLINIC-tjenesten utilgjengelige.

Produktet er medisinsk utstyr

iCare CLINIC viser I0T-verdiene med en opplgsning pa ett desimaltegn mmHg. I0T-resultater som lastes
ned fra iCare HOME(2)-tonometere, vises alltid som heltall av mmHg.

For riktig bruk av iCare EXPORT pa en PC mé brukerens nettverksmiljg tillate at iCare EXPORT far tilgang
til internett via TCP-port 443. Uten tilgang til internett via den definerte porten kan ikke data sendes fra en
enhet koblet til iCare EXPORT til databasen i iCare CLINIC-tjenesten.

Datoformatet som brukes i iCare CLINIC-tjenesten, defineres i sprakinnstillingene for nettleseren.
Datoformatet som brukes av iCare EXPORT, defineres i innstillingene for MS Windows-operativsystemer.

iCare EXPORT leser IOT-maleresultater fra et iCare-tonometer over en USB-kabel eller via Bluetooth-
tilkobling. Hvis tilkoblingen mislykkes, méa du pregve a koble tonometeret til igjen.

iCare EXPORT sender maleresultatavlesningene fra et tilkoblet tonometer til iCare CLINIC. Hvis nettverket
ikke overfgrer resultater til iCare CLINIC, ma du prove pa nytt senere.

91 Anbefalte sikkerhetsrutiner

Det anbefales pa det sterkeste & sgrge for oppdatert virusbeskyttelse pa datamaskinene som brukes.
Det anbefales ogsa & installere sikkerhetsoppdateringer i nettlesere og datamaskiner som brukes, nar
dette er tilgjengelig.

De viktigste risikoene ved iCare CLINIC og CLOUD er knyttet til & kontrollere tilgangen til informasjon som
er lagret i systemene. Bruk alltid sterke passord. Ikke del passord med andre. Logg av iCare CLINIC eller
CLOUD etter bruk. Sgrg for & ha oppdaterte antimalware- og antivirusprogrammer pa datamaskinene

og smarttelefonene iCare CLINIC eller CLOUD brukes pa.

Hovedrisikoene knyttet til iCare EXPORT er knyttet til lagring av IOT-resultater i en lokal fil. Brukeren
ma sgrge for at datamaskinene som brukes, er tilstrekkelig sikret.
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10 Vedlegg 2 Systemfeil og feilmeldinger

10.1 iCare CLINIC

Melding

Could not save file (Kan ikke lagre fil)

Situasjon

N&r du lagrer méleresultater til en fil.

Forklaring og mulig tiltak

Det var ikke mulig & lagre resultatene i
den valgte filen. Dette kan skyldes en
midlertidig svikt i systemet.

Token cannot be empty
(Token ma oppgis)

Nar du klikker p& linken for valg av
passord i den sendte e-posten.

Linken for & aktivere brukerkontoen
virker ikke. Kontakt helsepersonell.

Activation token does not exist
(Aktiveringstokenet finnes ikke)

Nar du klikker pé& linken for valg av
passord i den sendte e-posten.

Linken for & aktivere brukerkontoen
virker ikke. Kontakt helsepersonell.

The activation token has expired
(Aktiveringstokenet er utlopt)

Nar du klikker pé& linken for valg av
passord i den sendte e-posten.

Linken for & aktivere brukerkontoen er
utlgpt. Kontakt helsepersonell.

Password change token does not exist
(Tokenet for passordendring finnes
ikke)

Nar du klikker pé& linken for
tilbakestilling av passord i den sendte
e-posten.

Linken for tilbakestilling av passordet
virker ikke. Kontakt helsepersonell.

The password change token has expired
(Tokenet for endring av passordet er
utlopt)

Nar du klikker péa linken for
tilbakestilling av passord i den sendte
e-posten.

Linken for tilbakestilling av passordet
har utlgpt. Kontakt helsepersonell.

Current password does not match
(Feil ndvaerende passord)

N&r du angir nytt passord.

Passordet angitt av brukeren er feil.

Internal server error (Intern serverfeil)

N&r som helst etter fullfgrt oppgave.

Det oppstod en midlertidig svikt
i systemet. Prgv pa nytt. Hvis
feilen vedvarer, ma du kontakte
helsepersonell.

10.2 iCare EXPORT

Melding

Unknown device! (Ukjent enhet)

Situasjon

Nar du kobler et tonometer til
datamaskinen med iCare EXPORT
installert.

Forklaring og mulig tiltak

Den tilkoblede enheten tilhgrer

ikke en organisasjon som bruker
iCare CLINIC, eller iCare EXPORT-
versjonen som benyttes, er ikke den
nyeste utgaven. Be helsepersonellet
om & registrere tonometeret i iCare
CLINIC eller oppdater iCare EXPORT fra
https:/www.icare-world.com/export/
eller fra iCare CLINIC. Hvis du ikke er
i kontakt med helsepersonell, kan du
kjore iCare EXPORT i lokal modus.

Unable to post measurements into
iCare CLINIC database! (Kan ikke legge
inn malinger i iCare CLINIC-databasen)

Nar du kobler et tonometer til
datamaskinen med iCare EXPORT
installert.

Feilen kan skyldes en midlertidig feil i
tjenesten. Progv pa nytt senere.

Error connecting device (Feil ved
tilkobling av enheten)

Nar du kobler et tonometer til
datamaskinen med iCare EXPORT
installert.

Det oppstod en feil ved tilkobling
av enheten til iCare EXPORT. Koble
enheten til igjen.

Unable to write measurements to file
(Kan ikke skrive malinger til filen)

N&r du lagrer méleresultater som vises
i iCare EXPORT-brukergrensesnittet til
en fil.

Resultatene kan ikke lagres i filen. Dette
kan skyldes manglende skrivetillatelse
for valgt fil og mappe, eller at filen er
&pen i en annen applikasjon.

Device info is not valid. Please
contact technical service.
(Enhetsinformasjonen er ugyldig.
Kontakt teknisk service)

Nar du kobler et tonometer til
datamaskinen med iCare EXPORT
installert.

iCare EXPORT kan ikke lese deler av
informasjonen fra tonometeret. Kontakt
helsepersonell.

BT adapter supporting Low Energy is
not found. (Finner ikke BT-adapter som
stotter Low Energy.)

Nar du kobler et iCare HOME2-
tonometer til datamaskinen med
iCare EXPORT installert.

Funksjonen du prgver a bruke, krever
Bluetooth Low Energy-funksjonalitet
som ikke finnes pa den aktuelle
datamaskinen.

Kan ikke sende maleresultater

til iCare CLINIC pa grunn av

en utlgpt enhetslisens. Be
leverandoren av helsetjenester eller
tjenesteleverandgren din om & fornye
lisensen.

Ved sending av maleresultater via
iCare EXPORT eller iCare PATIENT2.

Lisensen for det tilkoblede tonometeret
har utlgpt. Be leverandgren av
helsetjenester om & fornye lisensen.
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